
健康管理センター受診者様アンケート実施結果（抜粋）

１　性別 ２　年代

20代 0 名
30代 6 名
40代 40 名
50代 56 名
60代 33 名
70～74歳 15 名
75歳以上 8 名

男性 94 名
女性 64 名

３　ドック・健診を受けた理由（複数回答可）

４　いただいたご意見
　・(移動について)わかりづらいです　足の悪いお年寄りの為のエスカレーターなどがあるといい
　・専用の服を着て外来あたりを歩かなければならないのが、恥ずかしい。
　・（受診理由）婦人科の検診がとてもていねいだから

　・健康管理センター皆さんのお人柄が好きです
　・検尿  しばらく立ってしたことがない  男性も洋式がほしい
　・オプション検査の案内的なものがなかったかと思いましたが、検討したかったです
　・（待ち時間）以前に比べてとても早かったです
　・（待ち時間）終了後の、待合室での待ち時間が一番長かったです。早くなるとありがたい

　・スタッフのことば使いがていねい　説明がわかりやすい
　・予約がとりづらい

５　総括
　アンケートにご協力いただいた受診者の皆様、ありがとうございました。
受診理由で「毎年受けているから」と回答されている方が多く、健康に対する意識の高さがうかがえま
した。
また「要受診の場合当院外来受診可能だから」との回答もあり病院併設健康管理センターのメリットを
感じている受診者の皆様がいらっしゃることもうかがえます。
　待ち時間についてはオプション検査の内容や外来・入院患者様を含めた検査の混雑などの要因があ
り、なるべく待ち時間が短くなるよう検査の順番を考慮しておりますが、ご期待に添えないケースも
あったことと思います。丁寧な説明を心がけ､対応させていただきます。
　
　その他、至らない点に対するご指摘や励ましのお言葉を多数いただきました。これらのご意見を参考
に、また来年も受診したいと思っていただける健診施設を目指し、皆様の健康管理のお役に立てるよう
業務改善に努めてまいります。

　当センターでは2025年10月～11月に人間ドック・協会けんぽ生活習慣病予防健診を受診された方を
対象にアンケートを行い、158名から回答をいただきました。
　その集計結果といただいたご意見を一部ご紹介いたします。

　・(受診理由）こちらで手術を受け、定期的に検査しており、結果を共有できるから

　・（結果説明について）楽しみであるポテトチップスを止めないための方法を親身なって御指導いた
　　　だき、有り難うございました
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